
Garantiebedingungen für Ihren Vinylboden aus dem Hause Schnell Interior

Vinylböden variieren in  ihren Qualitäten.  Die  Garantie  für  Vinylböden aus dem Hause Schnell
Interior umfasst daher eine Garantie, welche abgestuft ist nach den verschiedenen Qualitätsstufen.
Maßgeblich für die jeweilige Qualität ist die jeweilige Nutzungsschicht des Produktes, welche der
Produktbeschreibung entnommen werden kann. 

1. Beginn der Garantie:

Die  Garantie  beginnt  mit  dem Erwerb des von Ihnen erworbenen Produkts,  wobei  der
Beginn der Garantie das in der Rechnung aufgeführte Datum des Erwerbs ist.

2. Umfang und Dauer der Garantie:

Die Garantiedauer ist abhängig von der jeweils ausgewiesenen Nutzungsklasse auf dem
Produkt  und  den  damit  freigegebenen  Einsatzbereichen.  Die  Dauer  der  Garantie  ist
abhängig  von  bestimmten  Eigenschaften  des  Produktes,  welche  dieses  für  eine  lange
Nutzungsdauer haltbar machen.

Die Nutzungsklasse ergibt sich nach der Euro-Norm EN 13329, welche den Einsatzbereich
eines Bodenbelags definiert. Die Nutzungsklassen werden in drei Hauptgruppen unterteilt. 

Man unterscheidet in die Wohnnutzung, die gewerbliche Nutzung sowie die industrielle
Nutzung bei mäßiger, normaler oder starker Nutzung. Die Nutzungsklassen 21, 22 und 23
werden ausschließlich Bodenbelägen zugeordnet, welche für den privaten Bereich geeignet
sind. Die Nutzungsklassen 31 bis 43 umfassen die Bodenbeläge, welche in gewerblichen
Bereichen  eingesetzt  werden  können.  Für  die  Nutzung  im  Industriebereich  sind  die
Nutzungsklassen  41  bis  43  vorgesehen,  welche  intensiven  bzw.  extremen
Beanspruchungen ausgesetzt  werden dürfen.  Der  Umfang und die  Dauer  der  Garantie
ermittelt sich wie folgt:

Stärke des Produkts Nutzschicht Nutzungsklasse Dauer der Garantie
Gruppe 1: 2,5 mm 0,55 mm 33 / 42 15 Jahre*
Gruppe 2: 4,5 mm 0,30 mm 23 / 31 10 Jahre*
Gruppe 3: 5,0 mm 0,55 mm 33 / 42 15 Jahre*
Gruppe 4: 8,0 mm 0,55 mm 33 / 42 15 Jahre*

* Die Garantiedauer gilt für nachfolgende Eigenschaften 

Von der Garantie sind nachfolgende Eigenschaften erfasst:

Abrieb gem. DIN EN 660-2 (elastische Beläge)

Die Garantie gemäß dieser Normen besteht für die Fähigkeit der dekorativen Oberfläche,
dem  Durchscheuern  bis  auf  die  Unterschicht  zu  widerstehen.  In  dieser  Normen  sind
Testverfahren vorgeschrieben. Während der Testphasen wird der Abrieb der Oberfläche bei
elastischen  und  Hartbodenbelägen  getestet.  Dies  geschieht  durch  den  Einsatz  eines
Bodenbelagsteststückes,  auf  dem  gezielt  ein  Reibradpaar  in  mit  einem  bestimmten
Auflagegewicht  zylindrisch  rotiert.  Bei  dem Test  eines  elastischen  Bodenbelags  ist  das
Reibradpaar mit Leder überzogen und wird unter Zuführung von feinem Sand zur Rotation
gebracht.  In  Abhängigkeit  der  Nutzungsklasse  (=Kombination  aus  Einsatzbereich  und
Nutzungsintensität) erreichen die Oberflächen die erforderlichen Widerstandswerte.

Fleckenunempfindlichkeit gem. DIN EN ISO 26987

Für  unsere  Linoleumprodukte  geben  wir  eine  Garantie  für  ein  sehr  geringes



Anschmutzungsverhalten.  Voraussetzung  für  das  sehr  geringe  Anschmutzungsverhalten
des  Produktes  ist  die  Einhaltung  der  beigefügten,  produktspezifischen  Nutzungs-  und
Pflegerichtlinie.

Farbechtheit gegenüber künstlichem Licht gem. DIN EN ISO 105-B02

Die  Garantie  gilt  für  die  Beständigkeit  der  dekorativen  Oberfläche  gegenüber  künstlich
erzeugtem Licht (Farbechtheit). 

Verriegelungssysteme Unifit und Uniklick

Die Garantie besteht für eine dauerhaft stabile Verriegelungstechnik, ohne das Ausbrechen
der wesentlichen Verriegelungselemente. Voraussetzung für die Garantie ist die Verlegung
des Bodenbelages entsprechend der Verlegerichtlinie.

Produktstabilität

Unsere Produkte sind in mehreren Schichten aufgebaut und verbunden. Die dauerhafte
Verbindung der einzelnen Schichten wird garantiert.

3. Fortbestand/Verlust der Garantie:

Voraussetzung für den Erhalt der Garantie ist, dass der von Ihnen erworbene Bodenbelag
unter Beachtung der nachfolgenden Verlege-, Nutzungs- und Pflegerichtlinien verlegt und
gepflegt worden ist. 

Die  Verlege-,  Nutzungs-  und  Pflegerichtlinien  finden  Sie  auf  unserer  Website  auf  den
entsprechenden Produktseiten.

Die Garantie für das von Ihnen erworbene Produkt entfällt daher, wenn der Bodenbelag
nicht in Übereinstimmung mit den Verlegerichtlinien eingebaut wurde. Die Garantie entfällt
unter anderem, wenn das Produkt auf einen ungeeigneten Unterboden verbaut wird oder
die Oberfläche unsachgemäß vorbereitet worden ist.

Auch ein unsachgemäßer Einbau oder eine unsachgemäße Nutzung führt jeweils zu einem
Erlöschen der Garantie. Nach dem den Verlegerichtlinien entsprechenden Einbau ist das
Produkt gemäß den Nutzungs- und Pflegerichtlinien zu behandeln. Die Garantie entfällt bei
ungeeigneter Reinigung, Pflege oder Instandhaltung und umfasst insbesondere nicht die
üblichen Gebrauchsspuren.

Die gelieferte Ware ist vor der Verlegung auf Mängelfreiheit zu prüfen. Etwaige Mängel sind
dem jeweiligen Händler innerhalb von vierzehn Tagen nach der Entdeckung des Mangels
schriftlich anzuzeigen und ggf. in Bildform zu dokumentieren. Nach Anzeige des Mangels
werden die Mängel geprüft oder ggf. wird ein Ortstermin zur Besichtigung vereinbart und
ein Vorschlag zur Behebung des Mangels unterbreitet. 

Eigenmächtig  durchgeführte  Nachbesserungsversuche  und/oder  die  Beauftragung  von
Dritten zur Nachbesserung führen zum vollständigen Verlust der Garantie. (Nachweis des
Garantieanspruchs:  Für  die  Inanspruchnahme  der  Garantie  ist  der  jeweilige
Kaufbeleg zwingend erforderlich. Sollte dieser nicht vorliegen, greift die gesetzliche
Gewährleistungspflicht..)
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